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1. Rekisterinpitdja

Nimi: Suomen kuulo- ja tukikoirat ry

Y-tunnus: 1093456-0

Osoite: Valkea talo, llkantie 4, 00400 Helsinki
Yhteystiedot: puh. 040 5007 347, info@koiratukena.fi

2. Yhteyshenkilo tietosuoja-asioissa

Nimi: Nina Frantsi, jarjestopaallikko
Yhteystiedot: puh. 040 5007 347, info@koiratukena.fi

3. Rekisterin nimi

Suomen kuulo- ja tukikoirat ry:n henkilérekisteri

4. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus ja oikeusperusteet

Tietoja kasitelldan seuraaviin tarkoituksiin:

Jasenasioiden hoitaminen: Perusteena sopimus.

Asiakas- ja yhteistydsuhteiden ylldpito: Perusteena oikeutettu etu.

Vapaaehtoistoiminnan koordinointi: Perusteena suostumus.

Koulutuspalvelun toteuttaminen ja tuki: Perusteena rekisterdidyn nimenomainen suostumus
erityisiin henkil6tietoihin (terveystiedot).

Tilastointi ja toiminnan kehittdminen: Perusteena oikeutettu etu (esim. STEA-raportointi
anonymisoidusti).

Rekisteroidylla on oikeus peruuttaa suostumuksensa milloin tahansa ilmoittamalla siita yhteyshenkilolle.

5. Rekisterin tietosisdlto

Yleiset tiedot: Nimi, syntymaaika, yhteystiedot, jasenyystiedot, osallistuminen toimintaan.
Asiakastiedot: Koiran nimi, rotu, terveydentila, koulutushistoria ja testitulokset.

Erityiset henkil6tiedot: Diagnoosi, sairauden vaikutus eldmaan ja hoitosuhdetiedot (kasitelldan vain
nimenomaisella suostumuksella koulutusvalintoja ja palvelun toteutusta varten).

Valokuvat ja videot: Kaytetdan viestinndssa ja markkinoinnissa vain erillisen suostumuksen
perusteella.
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6. Saannonmukaiset tietoldhteet

Tietoja kerdtaan ensisijaisesti rekisteroidylta itseltdan hakemuslomakkeilla, haastatteluilla ja sdhkoisella
asioinnilla. Lisaksi tietoja kertyy koulutusprosessin aikana kouluttajien raporteista.

7. Tietojen luovutukset
Tietoja ei luovuteta sddnndnmukaisesti kolmansille osapuolille.

e STEA-raportointi: Tietoja luovutetaan rahoittajalle ainoastaan tilastollisessa ja tunnistamattomassa
muodossa.

e Lakisdateiset velvoitteet: Tietoja voidaan luovuttaa viranomaisille lakiin perustuvasta
vaatimuksesta.

8. Tietojen siirto EU/ETA-alueen ulkopuolelle

Tietoja ei siirretd EU/ETA-alueen ulkopuolelle, ellei se ole teknisesti valttamatonta kaytettdvien
palveluntarjoajien (esim. pilvipalvelut) vuoksi. Talloin huolehditaan EU:n vakiosopimuslausekkeiden
kaytosta tietosuojan tason varmistamiseksi.

9. Tietojen sailytysaika

e Hyvaksytyt asiakkuudet: Jasen- ja asiakastietoja sdilytetddn 10 vuotta palvelun paattymisesta.

e Terveystiedot: Arkaluonteisia tietoja sdilytetddn vain niin kauan kuin se on palvelun toteuttamisen
ja seurannan kannalta valttdmatonta (enintdan 10 vuotta).

e Hylatyt hakemukset: Hyldtyt hakemukset havitetdan tietoturvallisesti heti valintaprosessin
paatyttya.

10. Rekister6idyn oikeudet
Rekisteroidylla on oikeus:

e Tarkastaa itseddn koskevat tiedot.

e Pyytaa virheellisen tiedon oikaisua tai tietojen poistamista ("oikeus tulla unohdetuksi").

e Rajoittaa tai vastustaa tietojen kasittelya.

e Siirtaa tiedot jarjestelmasta toiseen.

e Tehda valitus tietosuojaviranomaiselle (Tietosuojavaltuutetun toimisto), jos han katsoo, etta
tietosuoja-asetusta on rikottu.

Pyynto tulee osoittaa kirjallisesti kohdassa 2 mainitulle yhteyshenkillle.

11. Tietoturva
e Manuaalinen aineisto: Sailytetaan lukituissa tiloissa, joihin on paasy vain nimetyilla henkildilla.
e Sahkdinen aineisto: Suojattu kayttajakohtaisin tunnuksin, salasanoin ja salauksin.

e Vaitiolovelvollisuus: Kaikki tyontekijat ja vapaaehtoiset, jotka kasittelevat henkildtietoja, ovat
allekirjoittaneet vaitiolovakuutuksen.
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